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CAMARA MUNICIPAL DE NOVO PROGRESSO
CNPJ 23.043.870/0001-43
Rodovia Cuiabd/Santarém BR 163 — Km 1084

Caixa Postal 18 — CEP 68 193-000 — Novo Progresso - Para
Relatério da Ouvidoria Camara Municipal de Novo Progresso-PA

Mesa Diretora

Dirck Roberto da Silva — Presidente da Camara Municipal de Novo Progresso.
Juliano César Simionato — Vice-Presidente.

Mateus Monteiro Santos — 1° Secretario.

Magno Costa Cardoso — 2° Secretério.

Gabriel Lira Feliciano — Ouvidor Parlamentar.

Relatorio mensal da Ouvidoria Camara de Novo Progresso-PA.
Periodo (01/10/2023 a 31/10/2023)

1.

Apresentagao;
A ouvidoria da Camara de Novo Progresso-PA, instituida pela Resolu¢do n°
003/2017, ¢ um instrumento democratico de controle e avaliacdo que permite
acompanhar, sugerir, elogiar e comentar a atuagao politica de seus Vereadores.
Sendo o canal direto entre a sociedade e o Poder Legislativo.

2. Manifesta¢des Recebidas;

3.

Neste periodo de 01 a 31/10/2023 nao foram registradas manifestacées por
parte da comunidade em geral.
Atendimento da Ouvidoria Setor responsavel por receber, registrar e processar as
reclamagdes, denuincias e sugestdes dos municipes relacionadas aos agentes e a
Prestacdo dos servigos publicos Legislativos da Camara. Os servigos
acompanham, junto as unidades competentes do Poder Legislativo, providencias
adotadas e visa a apuracdo de responsabilidades e o tratamento adequado as
demandas existentes. Realizar diligéncias e investigacOes necessarias ao
desenvolvimento de suas atividades e propor medidas para o aperfeicoamento do
desempenho da Camara e sua aproximac¢ao com os municipes também estao entre
suas funcdes. A partir do contato do cidaddo, a Ouvidoria tem até 20 dias,
prorrogaveis por, mas 10 dias (totalizando 30 dias), nos termos da Lei Federal
N°12527/2011, para responder solicitagdes, seja por carta, e-mail ou telefone,
dependendo da complexidade do questionamento. As normas para o
funcionamento da Ouvidoria da Camara Municipal de Novo Progresso-PA sdo
estabelecidas por ato da Mesa.
Atendimento de Segunda a Sexta-feira das 07:00 Hrs as 13:00 Hrs.
Celular — 93 98119-9579
Através da internet pelo site- ouvidoria@novoprogresso.pa.leg.br
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Gabriel Lira Feliciano
Ouvidor-Portaria-010/2023.
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